
令和 2 年 10 月吉日 

北区立 西ケ原東保育園 

社会福祉法人東萌会 

 

ご意見等への対応（令和２年７月―９月） 

                              

7 月から 9 月に保護者様より頂戴したご意見等と保育園の対応についてご報告いたします。 

 

受付日 申立者 ご意見等 当園対応 

 

 

令和 2 年 

7.1 

保護者 

(4 歳児) 

わらべ歌「おちゃらかほい」のプリ

ントをありがとうございました。家

でよく教えてくれて一緒にやるの

ですが、何と言っているのか不明瞭

で、やり方もうろ覚えだったので助

かりました。 

早速実践して下さりありがとうございま

す。これからも様々なわらべ歌や手あそ

びを提供してまいります。 

 

 

 

令和 2 年 

7．13 

保護者

(3 歳児) 

家の子ども達は手の洗い方がとて

も上手なんです。保育園で教えてい

ただいて、本当にありがたいです。 

引き続き担任と一緒に行いながら、衛生

管理に努めてまいります。 

また、様々なことが自分で行えるよう援

助してまいります。 

 

 

令和 2 年 

7．15 

 

保護者

(1 歳児) 

情報誌ありがとうございました。子

どもも見ながら歌ったり、ウクレレ

を弾く真似をしていました。 

「おやつをたべよ」の歌を 1 人で歌

って体を動かしています。 

歌を覚えてくれて嬉しいです。 

引き続き、楽しい歌や楽器に触れられる

ようにしてまいります。 

 

令和 2 年 

9．30 

 

保護者

(1 歳児) 

感触遊びについて、みんなの表情が

真剣で、夢中になっている様子がよ

く伝わってきました。みんなとても

可愛らしいですね。 

引き続き、様々な楽しい体験ができるよ

うにしてまいります。 

 

 

令和 2 年 

8．28 

 

保護者

(3 歳児) 

食事中の姿勢のお話を保育園で聞

いてきたお姉ちゃんが、食事をしな

がら妹に「姿勢よく食べないと大き

くなれないよ」と話ており、姉妹で

マナーよく食べるようになりまし

た。食育の話はありがたいです。 

今後も食育を通して、マナー（姿勢、箸

の持ち方）など媒体を使用し伝えてまい

ります。 

 

令和 2 年 

9．17 

地域 

の方 

(子育て

支援) 

先生の優しいお話で子どもも楽し

く参加できました。また、参加した

いと思います。(お話し会) 

引き続き、子育て支援に参加していただ

けるよう企画してまいります。 

 



 

 

 

令和 2 年 

9．30 

 

 

保護者

(1 歳児) 

さくらんぼ通信、楽しく読ませてい

ただきました。毎日とても良い経験

をさせていただきありがとうござ

います。 

「できるかな」の絵本は最近家庭で

読んだところ、ジェスチャーをすご

く上手にするので、驚いていたとこ

ろです。保育園でたくさん読んでい

たのですね。 

（他 1 名） 

クラス通信のご感想ありがとうございま

す。これからも発達に合わせた絵本を提

供してまいります。 

 

令和 2 年 

9．30 

 

保護者

(0 歳児) 

クラス通信ありがとうございまし

た。写真が沢山でとても楽しく読み

ました。給食の椅子や食器、様子が

気になっていたので、分かりやすく

様子を伺えました。 

保護者様が知りたい情報を写真や動画な

どでお伝えできるようにしてまいりま

す。 

以上 

 

個人が特定できるようなことにつきましては、割愛させていただきます。 

次回は、令和 2 年 1 月に掲示いたします。 


